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ИнспектКом
Межведомственная платформа профилактики

небезопасных условий проживания граждан

Десять служб региона работают в одном информационном пространстве: одно

обследование — автоматическая координация ведомств и контроль исполнения.

★ «Лидер цифровой

экономики 2025»

республиканский конкурс

◈ Размещён на сайте Минсвязи РБ

Министерство связи и информатизации

Республики Беларусь

INSPECTCOM.BY

2
ОБЛАСТИ  ПОЛНОГО

ВНЕДРЕНИЯ
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ПРОФИЛАКТИКИ

>10
000
СПЕЦИАЛИСТОВ

В  СИСТЕМЕ

>3,5
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0 1  ·  О  П Л А Т Ф О Р М Е

От разрозненных проверок — к единой
системе профилактики
«ИнспектКом» объединяет в одном цифровом пространстве работу всех служб, отвечающих за

безопасность проживания граждан. Инспектор фиксирует состояние домовладения один раз —

система автоматически распределяет задачи между профильными ведомствами и контролирует их

исполнение. Бумажный документооборот, потеря сведений и несогласованность между службами

уходят в прошлое.

КАК  БЫЛО  —  БУМАЖНАЯ  МОДЕЛЬ КАК  СТАЛО  —  «ИНСПЕКТКОМ»

Акты обследований хранились на бумаге

и терялись
→

Цифровая карточка домовладения с полной

историей

Сведения между ведомствами передавались

медленно
→

Автоматическая маршрутизация нарушений

по компетенциям

Контроль за устранением нарушений отсутствовал →
Отслеживание статусов и сроков в реальном

времени

Не было сводной аналитики по региону и службам →
Управленческая аналитика по районам и

ведомствам

Работа велась по факту наступившего события → Превентивная, адресная работа с населением

ИЗМЕНЕНИЕ  МОДЕЛИ  РАБОТЫ

Система пересобрала формат смотровых комиссий: вместо коллективных выездов по 15–20 человек

— персональная зона ответственности каждого субъекта профилактики и прозрачный контроль

исполнения. Ресурсы направляются туда, где помощь действительно необходима.

Скорость

Нарушение уходит

профильной службе сразу

после обследования — без

бумажной переписки и

задержек.

Экономия ресурсов

Один выезд вместо

коллективных

комиссий; человеко-

часы служб

расходуются адресно.

Прозрачность

Руководство видит статусы,

сроки и аналитику по районам

и ведомствам в реальном

времени.
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0 2  ·  П Р И Н Ц И П  Р А Б О Т Ы

Одно обследование — автоматическая
координация ведомств
В единое информационное пространство объединены десять типов субъектов профилактики — органы

власти, технические и социальные службы. Каждое нарушение система направляет ответственному

ведомству без бумажной переписки.

ИнспектКом Е Д И Н О Е  П Р О С Т РА Н С Т В О данные · маршрутизация · контроль

ВЛАСТЬ  И  ПОРЯДОК

01 Исполкомы

02 МЧС (РОЧС)

03 УВД (РОВД)

ТЕХНИЧЕСКИЕ  СЛУЖБЫ

04 Облгаз

05 Госэнергогазнадзор

06 ЖКХ

07 Электросети

СОЦИАЛЬНЫЕ  СЛУЖБЫ

08 Здравоохранение

09 Образование

10 ТЦСОН

МАРШРУ Т  ОДНО ГО  ОБСЛЕДОВАНИЯ

02

Осмотр

Заполняет анкету с

планшета или телефона

03

Анализ

Система фиксирует и

категоризирует

нарушения

04

Маршрутизация

Автоматически

уведомляет нужные

ведомства

05

Контроль

Устранение нарушений

отслеживается онлайн

Каждый шаг фиксируется в системе: руководитель видит, на каком этапе находится устранение и

какая служба отвечает за результат. Наглядная схема межведомственной маршрутизации — на

следующей странице.

01

Выезд

Инспектор прибывает

на объект
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0 2  ·  М А Р Ш Р У Т И З А Ц И Я

Как нарушение находит ответственного
Инспектор фиксирует нарушение один раз. «ИнспектКом» сам определяет профильную службу,

отправляет ей акт обследования и контролирует устранение — без бумажной переписки между

ведомствами.

Система уведомляет только профильные службы из десяти — и отслеживает сроки устранения. Один выезд

заменяет коллективную комиссию по 15–20 человек.

ВХОД СИСТЕМА ОТВЕТСТВЕННЫЕ  СЛУЖБЫ

Обследование

Один акт — с

планшета или

телефона

ИнспектКом
МАРШРУ ТИЗАТОР

Категоризация

нарушения и выбор

профильной службы

Пожарная безопасность

→ МЧС (РОЧС)

Уведомление с приложением акта

обследования

Газовое оборудование

→ Облгаз · Госэнергогазнадзор

Запрос на техническую проверку

Дети в социально опасном

положении

→ ТЦСОН · Образование

Одновременное уведомление нескольких

служб
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0 3  ·  М А С Ш Т А Б  И  П Р И З Н А Н И Е

Региональный продукт, ставший
национальной инфраструктурой

>3,5 млн

ОБСЛЕДОВАНИЙ

ДОМОВЛАДЕНИЙ

>10
000
СПЕЦИАЛИСТОВ

РАБОТАЮТ  В

СИСТЕМЕ

10
ТИПОВ

СУБЪЕКТОВ

ПРОФИЛАКТИКИ

5
ОБЛАСТЕЙ: 2

ВНЕДРЕНЫ, 3 В

ПОДКЛЮЧЕНИИ

Г ЕО Г РАФИЯ  ВНЕДР ЕНИЯ

ВНЕДРЕНО Брестская область — пилот и

полное покрытие всех районов

ВНЕДРЕНО Гродненская область —

масштабирование завершено

ПОДКЛЮЧ. Могилёвская область

ПОДКЛЮЧ. Витебская область

ПОДКЛЮЧ. город Минск — начало

общереспубликанского

масштабирования

ХРОНОЛО ГИЯ  ПРОЕК ТА

ИНСТИТ УЦИОНАЛЬНЫЙ  СТАТ УС

Размещение системы на сайте Министерства связи и информатизации, знак «Лидер цифровой

экономики 2025» и движение к охвату всех регионов страны подтверждают: проект прошёл стадию

становления и стал частью государственной цифровой инфраструктуры Республики Беларусь.

2022
Создание и пилот. Внедрение во всех районах

Брестской области.

2023
Тиражирование. Обучающие семинары,

подключение районов.

2023–24
Расширение. Гродненская область; старт в новых

регионах.

2025
Признание. «Лидер цифровой экономики», сайт

Минсвязи.

2026

Масштабирование. Могилёв, Витебск, Минск.
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0 4  ·  А Р Х И Т Е К Т У Р А  И  Р А З В И Т И Е

Суверенитет данных и три поколения
платформы
Данные размещаются на сервере оператора

платформы - ЗАО «БНТП». Технический

разработчик не имеет несанкционированного

доступа к персональным данным граждан, а

информация не покидает контур заказчика. Это

делает платформу пригодной для

развёртывания в любом регионе с сохранением

полного суверенитета данных.

ПРИНЦИП  РАЗВИТИЯ

Платформа развивается поэтапно: каждое

поколение опирается на накопленную и

выверенную базу данных. Управленческие

решения остаются за специалистами и

руководителями — система лишь повышает их

точность и скорость.

ПОКОЛЕНИЕ  I

Реестр

Единая цифровая карточка

домовладения вместо бумажных

актов. Полная история

обследований.

ПОКОЛЕНИЕ  I I

Координация

Автоматические

межведомственные

уведомления и маршрутизация

нарушений по компетенциям.

ПОКОЛЕНИЕ  I I I  ·  СЕЙЧАС

Модуль «Пульс»

Оценка рисков и приоритизация

адресной работы до наступления

инцидента.

« Система подсказывает — человек решает »

П Р Е Д И К Т И В Н Ы Й  М О Д У Л Ь

Пульс
Модуль платформы «ИнспектКом». В

активной разработке и аккуратном

тестировании.

Каждому домовладению присваивается индекс

безопасности, который пересчитывается при изменении

исходных сведений — возраста жильцов, типа

отопительных приборов, социального положения семьи.

Система выделяет адреса повышенного риска и помогает

планировать маршруты адресной работы на основе

актуальных данных, а не устаревших списков.
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0 5  ·  М О Д Е Л Ь  И  П Е Р С П Е К Т И В А

Готовая модель для регионов Союзного
государства
«ИнспектКом» — пример модели «платформа как общественное благо»: государство выступает

заказчиком, регулятором и пользователем, а отечественный разработчик обеспечивает техническую

платформу. Поставка — по абонентской модели с предсказуемым бюджетом для региона.

ПОЧЕМУ  ПРИМЕНИМО  В  ЛЮБОМ  Р Е ГИОНЕ

1
Единая повестка

Цифровой суверенитет и переход на

отечественное ПО — общий

приоритет регионов Беларуси и

России.

2
Общая задача

Межведомственная

профилактика небезопасных

условий проживания актуальна

для любого региона.

3
Суверенная установка

Архитектура поддерживает

развёртывание в регионе — данные

региона остаются в регионе.

ПАСПОРТ  ПРОЕК ТА

ПОЛНОЕ НАЗВАНИЕ ПАК «ИнспектКом» ПЕРВЫЙ ЗАКАЗЧИК Брестский областной

исполнительный

комитет

ЛИЦЕНЗИАТ / ОПЕРАТОР ЗАО «БНТП» —

Брестский научно-

технологический парк

МОДЕЛЬ ПОСТАВКИ SaaS-подписка,

фиксированный график

оплат

РАЗРАБОТЧИК ООО «Энкор студио» ·

encore.by

ПРИЗНАНИЕ «Лидер цифровой

экономики 2025»

I N S P E C T C O M . B Y  ·  E N C O R E . B Y

ЗАО «БНТП» · г. Брест, ул. Пионерская, 52,

Технопарк

help@bntp.by · +375 33 345-19-99
ПЛАТФОРМА РАЗРАБОТЧИК

Программно-аппаратный комплекс «ИнспектКом». Разработчик — ООО «Энкор студио». Эксклюзивный лицензиат и оператор платформы в

Республике Беларусь — ЗАО «БНТП».
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